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CONVENIO COLE AJO DE EMPRESA.

En (1 Ciudad Autdnoma de Buenos Alres, & 1os £9 dias del mes de abril de 2019, se hacen
prezania = FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS OE COMERCIO ¥ SERVICIZS -
FAECYS - representado por & Sr. Armando 0. GAVALIERI, José GONZALEY, Jorge Andres
BEMNCE, Guilermo FEREYRA, Danisl LOVERA y Cesar GUERRERC vy los Dres. Albeno L
Tomassons, Jorge Emilic Barbigri y Padro San Migus! constinyends domicilic especial en la
calle Avda Julio A, Foca B44 de la Ciudad Autonoma de Busnos Aires, y & SINDICATO
EMPLEADDZ DE COMERCHD DE CARITAL FEDERAL -SEC- representados por al S
Armando O CAVALIERL y el Or, Emiliane Alberto Pérez, constiluyendo domicilia especial en la
clle Morana 825 de g Cludad Auldnoma de Buenaos Aires, en adelante *SINDICATO', par el
gecior sindical; s empresa DESPEGAR.COM.AR S.A., reprezentadec en esto acta por ef Sr,
Jusn Pabie ALVERADD, el Sr Gonzalo BERGE, y el Dr. Gloueo Carios MARQUES,
constilyendin givhas dormis o especial en |1 ealle Jujuy 2013, de la Civded sutdnoma de
Buenos Alres, en adalanta denaminadas *EMPRESA’, por 2l Sector Empleadar. Par ls Cémara
Empresaria def Sector FAEVYT comparece su apodarada el Dr. Agustin BEVERAGG! Le
part sindical ¥ ompleadora convienen en calebrar el presentas convenic colectivw de trebejo de
srrprasg, |l cus a8 regira por 48 siguisntes cldusulas:

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULD PRIMERD: RECONGCIMIENTC MUTUO EXCLUSIVO:

LA EMPHESA, de acuerdo con & respectiva persongna de gus se halian investidos reconoca,
a partr de la firma del presentz acuerdo, al SINDICATO como Onica y exchusiva sntided
representativa de los Wabajadorss que prestan servicios para la misma, ello en virud de &
avlvidad desplegada por esla. En igual sentico, LA EMPRESA reconace, a partir de ta firma del
orezerie, & todas los efectos legales, Ia exclusiva aplicacion del presenta comvenio colectivg y
&l convenio colectivo n® 54708  para sus depandientes y an sus esiablecimientos, de
confonmicad con fas classulas v caegoras que a continuacion se delzllan.

ARTICULO SEGUNDD: ARTICULACION DE CONVENIDS;

Alerio las modalidadss novedosas de s actividad luristica implementada por las innovaciones
lscnoitgicas y nuevas lecnolagiss, raspacto de les cuales LA EMPRESA ha side lider habisndo

Mamplotado sy desarmello no sdlo en el mercado intamo Sing a traves dal mundo, gensrandd uns

b
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‘zaractaristica ds negocios disbnta a 1a que se venia ejerciendo hasta el presente y a8 5U VEZ BN
alencidn 4 |os inncvadores Sericios que esta proporciona, la falla de prenvision exprass de
dichs actividad en & CCT WP 54708 dado particuisrmerte por g inexisfencia de la
implementacion significativa de dichas lecnolegias al mementn de su celebracitn, cespuds do
un #rduc debste ambas pames acuerdan gue laa relaciones de trabajin a8 Austan
axclusivamente & partic de la firma de este Ganvenio, & &5 dispasicionss de 2 Convencidn
Calecliva de Trabajo N° 847/08, con excapcion de las clausulas especiales previstas en este
omvenio.

CAPITULO Ii: AMEITO DE AFLICACION
ARTICULO TERCERO: PERSONAL EXCLLUIDD:

Las pares & los fined de dalerminar aspacticaments @l ancuadramiento del personal dz
DESPEGAR tanlendo on cucnta el convenia de aclividad que rigen el rabajo de su personal, v
& |on fings de cerrar oor completo cuzlguier sosibildad de interpretacion de una parte o de a
virg en relacion al encuadramisnto dicho persenel, acusrdan gue guedan excluidos “an &l
sector informatica” todos aguelios trabajadoras que tuwieran personal 2 cango, v lodos aquellos
Irabajadoras gue aon sn tener persanal a cargo, desarollaran lareas en forma autdnoma
dentre el ambite del conlrate de Wrabajo v que por su experlisse v o allo grado de
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expacializaciin de zus larcas, sean realiradas sin suparisién diresia de jefes o siperares. A
in5 fines eepecificos ds determinar el persuna excluico en el presents ranuanio y pare evitar
cudas an & future, se trata de acuellos que on la aclualidad y antes def pasais al convenio
coloctive de trabsjo, se identifica bajo las siguienies danominacionss:Dircclor, Gerants, Jele,
Coordinador, Uider, Espeslalista y Expertn La Empresa consanvRrs esta caiificasEtn en al recibo
da susldo do 9stas peraonas a los fines dal presenta.

ARTICULO CUARTO: AMBITO PERSONAL Y TERRITORIAL:

El preserts Convenio serd de aplicacion a los smpleadas en relackin da dependencia con LA
EMPRESA qus 58 desampefion en los distintos establecimiznios de la misma, Tarnbign s&
aplicard para aquelios empleades de LA EMPRESA gue dasamollan sus lareas fuera del amiilo
de la misma, a0 sede de sus cllantes de servicios, o terceres, an oualquier junsdicsin de e
Reptnica Argentine,

ARTICULO QUINTO: ACTIVIDAD PRINGIPAL DE LA EMPRESA

La solvidad principal v carscteristica de LA EMPRESA desde su constifucitn so ancuzplra
dantre da lag pravigiones del an & del COT 547/08. Sin perjuicio de glle, & especial modalidad
da sjecucitn ds lasmismas madiante la incursién o implemantacidn de nuevas lecnologles, ha
lavado a la necesidad de arcular las modificaciones sufridas an 185 relacionges Imbiiralas con
motive de dichas implemensasionas mediznts |2 celebracion del presente menwarn. En esie
sentido. L& EMPRESA cusnta con una especial injerencia an @ incorporacidn de nuevas
haframientas tecrologicas en la preslacion de sus servicios con especal alencwn a la
implamantacion de platafomas y servicicos infeemidticos o de A Industtia del sullware (segin
|42 tArminoe de la loy 35.856 y concordamias), en lo redativo a la comercalizacion da ios
praductas turistions.

CAPITU . COMDICIO RA PERSCOMAL INF ATICO

ARTICULO SEXTO: FUNCIONES ¥ GLASIFICAC|QNES:
Dl confanmidad con lo exoussta en ios articulos del prasants. La EMPHESA debera procader a

catogorizar a los trabajacores segln las funcionos gue desempenan y d2 severds oon 8y
categorias o posicionas segln corrssponda en los tiwmpoe gue aqui 58 astanicce”

CATEGORIAS LABORALES:

SECTOR INFORMATICA:
1. Analistas Desarroltador; Comprendsn a5 funcionss lales coma &l andlisis para ol
desarnlin, programasion, implementacién y testeo de aplicaciones raalizadas en
cualquiera de las plataformas, lenguajes ¥ tecnologias dispanioles.

3. Analistas SBoporte Técnizo & Infraestructura: Comprenden (88 funciones faIEs Como
goporta, instaiacion, mantenimients v testen de redes, hardware. bases de dafos,
infraostructurs  informatica ¥ actividades relacionadas. Incluys ko relecionsde A
seguridad informatica, ateRciin 8 usuErios ¥ adminisiracion de proyacios.

1. Analistas de Productos Tecnolégico: Comprenden las funcones tales pama analisis;
relavamienta, armado, v operasion de producios dgitalas

4. Personal de Warketing Online: Comprenden las funciones talos comi analizis,
planificacién, desarnlio o implementzcidn de estrategias y acciones s Markasting
orline, Incluye 1 admiristracidn de platatermas de medos, rafes sociales
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bustadorss, comg asi lambign la alencion a clientes que se contacien por los medics
digpilabes,

Cada una da las categorias individualizadas pars el SECTOR INFORMATICA, aslhmismo sa
subdhidiran en los siguientes niveles de desamaolio, sagin correeponda

Niveles de Deaarrolio:

Principiante: Son aguellas personss que comienzzan a dar sus primeros pasos
laborales. Mo reguiersn ds expensncia previa formal v estin comerzanda sus estudios
d= grado o de aspacializacion. Aealizan taraas basicas, simples y repetitvas y requieren
Una constante supervizidn por el responsable del drea o por un senior

ro

Junior: Son aguellss personas gue redlizan tareas de baio nivel de compleidad,
basicamante radsas operativas Selimiadas por un proseso establecidn, Sus rescitatios
culaboran con & grupo y reguiers ds supenvision dirscta constants del responsails del
ATHA [ POT L SEn

3. Semi Senior: Son aqualias personas que realizan tareas de mediana complejidad, que
duantan oon cononimnmos tecnicos especificos para realizar su trabaje, como ser
cstudiamtes avanzados o jduvenes profesionales. En general vienen de haber transiado
dna experienca como Junicr, Sus resultados colaboran con los del grupo y reguisren
una supervisién poriddica del responsabla dal drea, deblendo ademds e ampleada
comtar con g expercncia v compoioncias necesarias para asumir @s farsas oue
desanalla en forma autonoma.

4. Senior: Son aquellas parsonas qua realizan tarsgs complelas. con cuanten con
cormcimiantos técnicos especilicos, como ser graduadas o cerfficados y tisnen una
amplia rayactoria laboral. Pueda sjercer supensitn aperativa sobra atros mismbros dal
equipe ¥ 55 superisado por el responsable del areg por sus resultados, contar con la
experiansa y compatancias necesanas para asumin is laress que desarolla en forme

tEnama

L e anurpsraein y descripeion de lss sacdones, luncionss, tareas v categorias dessrraliadas en
Bl presents comvenic denen cardctar snuncirive, &l smpkade debsrd complic Wodas bs
prestaciones gue razonablememe eston a su alcance como eventuslments lo exijan las
necesidades dal gamvicio, v slempre que lss mismas no =ean contrarias a la moral ¥ a las

et puanas costumbres v & las pautas de contratacidn. La empresa na tiens 13 obligacidn de cubelr
v ] }qdns lag rategorias previstas an ésta convendian colectiva

III.
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ARTICULO SEPTIMO: EEMUNERACIONES ¥ OTROS BENEFICIOS.
SUELDD BASKZOD

Laz partes acuerdan establzcer como ealane basico convenclonal para las categerias
menshhnadas, [as remunaraciones basicas que e detallan a continuackan.

Loz salaros béslcos sufridgn los incrementos salariales quse, como consecuencla de &
negouEEn coleviive g paclen, en o sucesive, pars |l parsenal comprandido en el Grmbito de
aplicacion personal dal COCT N 54708 refendo a las categorias que por el presanie se
InciLyen.

Las partes, & los fines de la determinacion ds |as remuneracionss, establecen discizgis (15
doee( calegeriats profesionades, encuadrande an ella odas las actividadss y profosiones,
asignanoole e 2iguisnte cddig:

AT Analista Desarrolisdor. PANCIPEAE. ..ove e 3 30,000

Y141 b Analista Desarrollador Junior. e 31200
& 1 0 Analista Dozarmliadar. S=mi Senior, A dun e b A £33.600
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A1d Analketa DesamollSdor SEMIDT .. e e e e % 34,000

A.2.a Analisias Soporte Tdenico e Infraestructura. Principiants..... % 30.000
a2 b Analistas Soporte Téemco a Infrasstructura, Jumior.. oo § 31,200
A.2.c Analistas Soporte Tésnico e Infraestructura. Semi seniar.... 5 33.600
A.2.d Analistas Soporte Técnico & Infraestructura. Senier........ & 36000
A 3a Analislas de Productos Technoldgice. Prinsiplanie.. ..o % 30.000
2 3 11 Analistas de Productas Tecnoldgico, JUmiorn ... 31200
A 3¢ Analstas de Productns Tecnoldgice, Semi Senior. ... 3 33.800
£a.d Analistas de Productos Tecnaldgico. Seniar ... $36.000
Ad.a Parsonal de Marksting Onlina. Principlanta... ... 530,000
4.4 b Personal da Marketing Onling, JURIOT. o 3 31.200
A4 o Personal de Marketing Online. Semi Samior ... % 33,800
A.d.d Parsenal de Marketing Onbing. Senicr. .. oo ioiinimmmmmesnionid % 36000

ARTICULD OCTAVDSUELDO ADICIONALES

Las parss sxpresamenis pactan que al persanal encuadrade &n las  calegorias
srecedentemante ndividualizadas, 2e o aplicard og adicicnzles eslabilecidos &m & art 12 del
00T 54708 Adicional por Antiguedad (inc 2], Adicional por Agislencla (inc. b,

ARTICULD MOVENOD:ANTIGUEDAD

L4 EMPRESA se cbliga s sbonar al personal categorizadn en ol preseniy Convonic wn
adizional par antigiiadad {establecds en @l A 12 IRC. 3 COT 547/08) det 1 %5 juno por cieals)
dal sueldo basico comespondiente & su eatagoria gus devengue ol trabajador @ cada mes, &n
casa de carrasponder, por aic de serviclo

Sein g los finos de su liquidscisn v calculn de la anfigledad, respecto ds las personas gus
vanlan laborandy come trabajadares fusra de convenio con anlericridad 2 la hamologacion y su
traslzdo =l presente canvania colecthvo de trabajo, sg lomeard aquelia fus sura 3 partir de su
incarporacion de esta traba|aror al nuevo GCT que agui se regula, Aqueles Trabajadores e
ifngrasan con poslerioridad & ta Incarparaciin da su categoria al presente UC T, tendrdn a los
miemos finas al computo de su antigiedad desde ia facha da su ngresd.

ARTICULD DECIMC: ASISTENCIA ¥ PUNTUALIDAD

LA EMPRESA abonsra al persenal comprendido on el pressnle Corvenla Ia asignacion
mersual por asistencia v punluslidad sstablecida 2=n o At 12 e, b OGT 5408, sobre @
tetalidad de la remunersckin mensual del mes,

Ecte adicional tambian se dewengara sobre todos los adidionslas, incluido = Acicionsl de
Emmvess qua sa lguide segun cotresponea

CAPITULO IV: DICIONES TRABAJO PARA PERBOMAL DE CENTRD) DE
LLAMADAS O *CALL CENTER™
ARTICULD UNDECGIMO: OMES Y CLASIFICACIONES:

La EMPAESA debera proceder a rocahegongar a los frsbajaderns segqun ks funclones guée
dessmpefian y oB apuamo oon les categorias o posiciones  sagln  cofresponda:

A SECTOR CALL CEMTER:



1. Teleoperadoras; Son agquelias personas oue realiza exclushamente tareas y
furciones atinanies g oleracioer con beeearos, useerios oo clontes de ‘os sendicios
prestodas por la enmipresa a fraves de cualquisr media de comunicaeon telefdn g,

ARTICULC DUDDECIMO: JORNADA LABORAL

Er atencion & las particulafdadas de la actividad que descmpefan los ratajadores slaciados
al servicia de centro de Bamadas o "call cenler”, se establece gue e jomada complela de
trabajo dal personal de wleoperaciones s=ra de 8 hs diaras y 356 he semanakes comn jamada
I,

Los axcesos de lsinpe de rabaje respacto de la extensiin de la jormada menclanada, saran
considerados hores exi-aordinarias v obligaran al pago de los recargos 42l 505 e 100% sepln
sza dia [doil o dia de descanso semanal.

ART|CULD TRECE! DESCANSDS,

Adsmas de los descansoes legalmente establecidos, los trabajadores que réslicen jormada dizria
e  horas gozaran da un dascanso minimo dursnts I jomads Isboral de 30 minutos. &0 cesns
da realizar una jomads inferior, &l descanss serd proporcional el tlempa que dure la jomada
imboral. Fate dessanss comanzard a elecutarse a panir de |3 ssgunca hora de mabajo ¢ serd
consideracdns romn Hempo de trabajn efactiva.

Asimismo, los sistemas de comunicasion debeman garantizar ung pausa minima de QUINCE
(15 segundos entra |lemadas, a lns efectos da permitle 2l descansa dal teigaperaddn.

ARTICULD CATORGE: REMUNERACION:

Laz pames acuerdan establecer como salsrio basice ecomeancional para laz categarias
mencicnadas, las remunaraciones Dasicas gue =8 detallan & continuacian.

las salanas Basicos sultirdn Ios incrementos salarales qua, oomo cansecusncla de la
NEgncacion colscliva se pacen, en 0 suceshio, para al persanal comprendida en el ambile dg
aplicacion personal del CCT NS 547/08 refarido a |as categorias de teleoperador que por &l
presente se incluyen, v que responderd al equivalents al basico correspondients & & categoria
*Segundo Vendedor™ del CCT M° 54708,

- llas pares  exprasamenta pactan dque al personal  encuadrado  an les salsgorias
A Sprecedentements individualizadas, se |e aplicard los adwionales astablecidas en af an. 12 del
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P COT 54708 adicional por Anfigiedad finc a), Adizicnal por Asistencia finc. b).

CAPITULO V: COMDICIONES DE TRABAIC PARA TODO EL PERSOMAL

ARTICULO QUINCE: VIATICOS.
So establece |3 obligacion de la Emprasa de abonar 8 Iodos sUs ralsjadorss /8 axtapoidn da
aguelios gue debenten |a categoria de principiantes, un viatico & los fines de afronter los gastos
guie &l mismao pudisra tener de refrigerc, comides, Wasiados para 2 cumplimisnle de Sus
lnbares, cansmtacian, eto, que serd de § 6.000, pard el sector informdtica, y de S 3.000 para el
rexln da jos trabaiadonres encuadrados en el convanio con i3 satvedad arriba sefalada. Esta
i difsrenciscion esta an iinea con los viaticos gue se asumen lendran las categoriae sefaladas
‘an relacidn a las cussticnes inherentes 8 gus calegosias, funcliones, capacitacian, otc. Esto
;"Epagﬂ es cofsicerado ¥ 58 pauta eome condicidn sine quancn y de preexisiencis denro de o
| ‘establecido en =l arl. 108 de la LOT, y por &lio, una ver otorgada ne astart sujato a randimionto
|/l & minguna ora varabla que podisra ralacionarse con |3 prestacion [aboral dada su
". _'naluralem, sard astablecido como urs suma fijg, v no sera pasible ni dabera ser requsnda
Crendicion de cuania alguna ni comprabants, y por elio y en funcidn de o que establece =l
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ariiculo mencionada fandrd cardoter ne renunarative a todes fos efectes legales, comlarms (A
disposiciin que sslablece eshs convens an colectiva y 1a Facultad gue |3 ey B oborpa, 30 monio
mord negouisdo 60 cada ocEsion en gue se discuta una readscuacion de ingresos dael G
aplicabis. En ol caso de sllencio, se le aplicara en forma auldmAtea £ mismao porcentsjs e B
aplique a los basicos de |as categorias det GET 547/08.

ARTICULO DIECISEIS: SEGURD DE VIDA:

El personal deperdiante de la smpresa resulta banetiziaro dol Seguro de Vids establecids en
el art. 97 del COT 130/75 [gue resulla ser complementaria al CCT 547/08), an las mismas
candizinres ali estatlacidas.

Se deja constancia asimisme qus yuseda atsolnamenta prehibida la designachén dat ompleador
come bensficaro del segure. En caso de emiskan de designacion e ks benclicianios par s
empicadas, w4 anlanderd que s2 ha designadn como falos a las personas astaclecidas en gl
arl. B3 loy 24,241 medants la sola acrecitacion cel vinculo en el arden ¥ presacian alli
ectablecidas, gin regir 1as demds condiciones exigidas por dicha normaliva.

ARTICULD GIECISIETE: OTROS BENEFICIOS NO REMUMERATIVOES.
Gandarma la deterning la LGT, la empresa podra otorgar por su cuenla y iissgn oiros
henaficins no ramunarativos por ensima de las peutss bBAsicas eorvenwionales slempre y
cuando estén legalments habifladas y seaen bereticia del trabajador ywo ao giuns famifar.

ARTICULO DIEGIOCHO: APDRTES Y CONTRIBUCION SINDICAL

Las pangs convienen expresamenis, solaments respecte al persanal individualizads en &l
“Seetor Informdtice” (art6), qus 2 patir de la homalogaciin del pressnls convenio ¥ de Iz
incorporacion del porseral de ia Empresa al mismo, de acuetdsy con las pavias gus & esus
afsuios sa fijan, La EMPRESA esté abligada al cumplimenio da ko establecido en gl arliculos 37
dal CCT M° 547/08, realizande oz Apories y Ceontribuciones, irgresando el aparte
cormospondiente & las suantas individuales da cada insfitucian regpectiva, entdad sindizal de
primer grade y FAECYS. Respacia al personal ercuzdrado en foima presxistente al presanis
S8 SegUird realizando log aportes conforma lo venian realizands basla o presante.

ARTICULD DIECINUEVE: SISTEMA DE RETIRD COMPLEMENTARICY:

La empresa debard otorgar a los empleados comprendidas an cete convenia 8l Slaama do
Retirn Compemantario en las condicionss previstas on ol Profocolo oa fecha 216,182,
homolegedo por Disposicidn 4701 de & Direcoién Nacional de Ralaciones dot Trabajo de feshia
2B 61501,

FAECYS, comn tomador del ssgura, impondrd a la Compafia de Saglms "La Esfrella" los
alnarces da este acuerdu v las partes s& abslendrn de reclamar aportas v contrbucienes
antariores del parsonal que g2 incorpere conforme este corvenky, ya que ambas parles
acordaron ajustar sus re‘acioniss v superar foda diferancia con la susripcitn dal prasems.

ARTICULO VEINTE: COBERTURA DE AUSENGIAS. INCORPODRACIONES, VACANTES ¥
AECENSOS,

La auscncia femporsria de uno o mas eperarios serd cublana de conformidad con las paulas
establacldas on lz legislacidn vigants.

A los efectos de la incorporacion v selecson de personal, o en el casa de promodsin dal mismo
p gue ss produzcan vacaniss, las panas acuerdan respear o incipios de capackdad,
idanaldad v condicionas sspecificas de les puesios a cubrir, debiendo los postianies wumplic ¥
aprobar lue lest que, a teles efcclos, la emprasa roquisra.La Empresa selsccionara & mcjor
candidato seqon sus anecedantas y axamenes de capacidad.-

ARTICULO VEINTIUND: _LICENCIA POR FATERNIDAD. MADRES Y PADRESE MNO
BIOLOGICOS

Todo al persanal masculing dependlsnte de la empresa para el case oe nacimianto, y &l
personal femening © masouing en caso de maternidad ra bigldgica o adopefon da un Rijo,
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tandra derecho a una fcencia de 15 dias comridos con goce de sueldo, la cual deberd gosar a
parmr def nacimients o del ctorgamiento de la guarda con fines de adopcidn. El rabajador
densra acreditar gebbamants dchos evemas y comunicar fahaciantemants & Ia amprasa dicha
circunstancia,

ARTICULD YEINTIDODS: VACACIONES:
Sura Ue gplcacdn el régimen de licencia ordinanyg establecido an la Loy 20,744 (Lo v sus
nonies reglame taias,

Sin embargs, a los fines del clorgamients y concesidn de las vacaciones, la empresa preorizars
que las techas de foce de I8 misma surfa de comsensa con el trabgjador, debiendo Heger a un
acuerda armanico onire la protensida del mismo g la organizacidn dal trabajo v nocesidades
pmprosaras. Anie la imposibiidad de scuerdo sabre la fecha gue serd gozadz la misma la
Smpresda srocedera a consideraria d= conformidad con el art. 154 Ley 20,744 o &l articuls gus
an el [uturo lo reamplacs.

A ppeidn vosoficiied del rabajador, v con el consenfimiznlo de 3 empresa, las mismas pocran
fragmantarse no pudicnde t2ner una extension menor a skete (7)) olag carridas. De igual moda,
y 2 apedn y soliciod del trabajador, yocan el acuerdn de la empresa, las mismas podran
gozasse en cuaiguicr momenta 0 época del ano calendaria

ARTIGULO VEINTITRES: GTROS DESCANSOS.

Ci rabajacor que no excediera los 5 anos de antigiedad en B empresa ¥ qua Wvizra 2l menas
i afc de antgledad en la misma v ro luviera vacaciones pendiertes, podrd gozar durame 2l
transcarsn del afio siendarnic una lleancis son gooe de haberes de 5 dizs habiles durante dicho
perfode sin invocacidn de motivo o causa. En esc caso deberd notificar al empleadar esta
CIFCUNSTERCIa Con una anmalacion no menor 2 30 dias corridos de las fechas en ias que pretende
utiiizar of beneficio. Este beneficic no es acumulable al afo siguisme: 2l que na k utliza, o
pierde, ¥ podrd usade desds el 1° de cclubre al 30 de septiembre del afo siguientz.En ningdn
csen g dawin de este benaficle podrd generar ningln coelo salarial o no salanal extrz a la
Empreas, saiva 4 e 18 ausenda gue agui se beblila duranis el periods mencionada,

ARTICULD VEINTICUATRO: LICENCIA POR FALLECIMIENTO:
oo trabe)ador cepandlante gozard de una licencs sepecial con goce de susldo;

1) de 10 dias hdbiles nor falecimianto de cdnyugs, concubins'o, o hijos
2y do 5 dias hibiles por fallgoimicnto de padras, harmanos.

i

'/ CAPITULO VI: RELACIONES LABORALES

ARTICULO VEINTICINGO: COMISION PARITARIA

a) Constitucion e Integracion:

Lag parles corvianen constitulr una Comisidn Parllada, Integrada por es (3) mlambros de
EMPRESA y tres (8) mismbros de la crganizacion gremial, en los témmincs dal articula 14 de 12
Lay 14,250 Lo.

B Funcwneas:

Esta Comisitn Paritaria, conforme &l ART 14 de la Ley 14250 eslara facuitaga para;

i Interprafar con alcance general la convenaidn culactva, a pedido de cualguiers de las partes
o de l& amtarged de aplicaclon.

i —



1) Actualizar fos valores, topes, monta da los berelicios acordadas, eomo asimismao, introdudir
nucvas categoriss, furciones) larsas y cualquier oo tpo da sondicianes de irabajo may
favorabies.

W} trtervenr el suscitarss un corfliclo colecthvie de intereses cugnda ambaz partas cel
Conveniy o acuerden

) Ciaalguigra de las partas podrd proponer otras facultades a pontenide de kas negnciaciones
peniendo en corsidaracion de la contrada a fin de.su andlisis y degisin,

Funcionamiento. Cuskguiers da fas parles podid convocar para gue 59 rana & Comisidn
Fantaria, debiendo noffficar a ‘a ora pate cusstion o cuestiones fque 58 somelen &
consideracion del crganisme paritario, el que se dabera integrar y fundionar dentras d2 las 7
horas de ks corvocatana,

d) Interpretacion de Mormas Convencdonalas., Fara el casc gQue cuakquisra da a5 panes
plantearse la cusston de interpratacion de las normas del presente Gonvenio para que s
considare |3 comigidn paritaria, sl la misms no fuera resuelta dentro de los 5 dias coridos de
$armulada fa cusshisn, se considerard sutomatcaments gqus por el solo Tanscursn dal tiompo
exieta un conflicte g ferecho, habiitende & cuslguiers de las partes de concurnr ante ls
aulondad gue estme perinenia.

CAPITULO VI|; DISPOSICIONES EMEMNTARIAS.

ARTICULO VEINTISEIS: OERA SOCIAL

Todo personal aleanrado por el presenta Convenio gue ingrese a LA EMPREDA tendrd como
grestadora médico asistencial 8 OSECAG (Oora Social de los Empleados de Comertio
Activicases Civiles), sin perjuicio dal derocha ce cada vabajador de sjarrar fa kbre clecsicn de
s\ nbra =oecial conforiie 8l marco legal wigente. Los aportss comespondientss alerta In
manfestado ut supra solo sarén exigioles a parir de su incorparacidn sagin lo comyenido an
gale acusrto.

En Igual sentido, 8l perscnal de LA EMPREZA ingresada aon anterioridad a b3 enltrads &n
vigencia del prasanta Convenin mantendra la Obra Social que hubiers elegido an virtud del
deracho da libra alaccidn de obra social gue cada o ejzrza conforme el marcs lagal vigenio

ARTICULD VEINTISIETE: NORMA TRANSITORIA. READECUACION SALARIAL

B los efectns de la adocuacian de los salarlos de la totalidad de los trabajadores camprendidos
por el presante acuerdo, el empleador debara;

{) Proceder a re-adecuar las remuncraciones gue hasta la facha venian aborando a fos
rabsjadores, modificando |as voces wo conceptas por 15 cuales g2 venian fguidrnoo, 8 fin do
reestruclurarias ¢ adscuarlas a las pautas del presente acusroo, y & 165 acuerdos de ativickad
referanciados v escalas salnrinles vigenias.

Er asis santido, procederdn a figuidar, dentre dal plazo de readecusclin establocido on dichus
acustdns v en &l presenta, los salanos de forma 18] que 52 plasme 2n os rectng de suakdo
corvespondiente: a) el sueldn Basion que comssponda conforme la categoria v funclanes que
eorasporaian segin el presents corvenio y 8l CCT 547/08: D) los adidanales de convenic CCT
547408 {antighadad y asistencia) sogln curresponda,

2] Cn ningiin casa ningdn rabajador podrd percibir de bolsitla menes diners qua & gue hubssra
percibida 51 no nubiera pesado a8l nueve convenio conforme las catagarias detalladas. Eslo
aplica tante al nuevo personal del saotor infonriaticn QUe Se nCOTpord, Cume al qua ya venia
cumplisndo lurclenas en of 547/08, Por alio, v a riesge da ser redundantes, se anuerta que al
murmenio del pasaje cel trabajador al nusvn convenio ¥ su adapiacion a la nuava estructura
convencional, e mismo deberd parclbie al menos por lodo concapto de sus mgresos &l misma
ingre=o nota gue venia parcibiando antes de dicho cambio, .



3] Para ol caso gue s suma total bruia gue e venia abonando a los Wabajadores por cualquian
conceptio von anlanoridad al presante convanio, sdpera |a que surja de la sumatoria dal suskis
basico gue le cormssponds por sy categorla con mas los adicionsles de convenic B47/08
|andgiiedsd v asistencia) y o vidtico aqui estatlecido, se procederd a liguidar el imports que
exceda hasta cubnr & ingreso anteror del empleado, bajo el concepto “Adicional de Empresa’
el gua no podrd ser absorbido por uturcs aurnenics.

ARTICULD VEINTIOCHO: PAZ SOCIAL:

las pertas signatarias oo oSt canvencion, y por su intermedio las enlidades de pnmer grado
acheridas & sllas, sus representadas, hablenvo aloanzado una jusla sonposician de interases
habicndo logrado flegar 3 materializar {Grmmulas superadoras de cualguier ligo de conflizio
antoriar a la vigenda del pressote corvenno coleolivo, v Se compronieisn a garanizar la
resolucian de aguellos condlictos gue sumgan y gue afecten &l nommal desarrclle de las
actividades, ullizando efectvamente lodos los recumsos de gidboges, negockacian
autccomposicdn prevstos v en los Erminos de este Convenio. & lales fines fag partes e
compramcien a scmeterse a |3 instancia del Serveio de Concliacion Laboral Optalvo para
Comeartio y Sendaios -5EDOEE-, & los fines de la superacion de cualguier Spo de coniroversia
aomilroversias o conflictos e caracter individual o plurindividual.

ARTICULD VEINTINUEVE: INCORFORACION PAULATINA,

Dada la complejidad de |a cuestion, v & los fings de hacer proljaments <l lraspase del personal
gue comespanda, las parles comaenen realizar el lraslado paulatine del persunial 2 la regulacion
det nuevo CC 1L Asl, manifigstan de comun acuerdo:

a) A parbr del primer dia del mes siguiente a ranscurddos ks 80 dias de la notificacitn &
ambas partes de la homologaeon del presenls convenio, LA EMPRESA s¢ compromels
a lraswsfanr al msmo a todo el personal gue hoy va se encuentra encuadrado en el CCT
24708 dentro da las paubas del nuevwo convenio, 8si coma 8 las categorias dentiicadss
enmao Principlante y Juniar dal derominada SECTOR INFORMATICO.

k) Transcuridos un wimesre de i@ incorporacion mencionada 2n a) en esie articulo, LA
CEMPRESA =8 compromels 4 ncorporar 8l personal identificado como Semi Sanior de
denominada SECTOR INFORMATICO.

d) Aecpeole del personal  dentificado como SENIOR del denominade. SECTOR
IRFORMATINGD, hoy ancuadeadas enmo fusra o0& cordenio, dadas las saracteristicas
aenerales y Aversas que tianen hoy en el Ambite de la amprasa y las dificuitades qua
praserisn pars adaptarios v transterlrles en una primera etaps &l CCT aplizable, LAS
PAATES aonsensuan en aoordingr 5U Incamaracidn 13 que s& stectivizarard a ravss de
o, Cantisitn pactaria establesida an o atiouo vainbcines, hasta wante ella aeiira, 52
manfendran [as mismas condicianes que vanlan gozanda,

ARTICULO TREINTA: HOMOLOGACION:
Lu pertas an lomma conjunta sometardn &l presente Convanlp arliculado de Empresa a la
homolegacian ded Ministedo de Produccion y Trabajo de la Macion,
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Hesolucign
Mumern: RESOL 201925534 APN-SECTEMPYT

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 21 de MNovienibre de 214

Referencin: TX-2015-38016319- -APN-DGITEMPYT RESOT

VISTO el EX-2019-380163 190-APN-DGDM T3#MPYT del Repistro del MINISTERIO DE PRODUCCION Y
TRADRBAJO, [& Ley &7 14250 (Lo, 2004), la Ley N™ 20,744 (o, 19761 v sus modificatorias, la Ley N° 23,346
{t.o. 20045, v

CONSIDERARNDO:

Oue en gl TF2DGSB14RG0-APN-DGDMTEMPY T del TX-2019-55016319-APN-DGDMTH#EMPY T obma wl
Convenie Colsetivo de Trabajo de bmpresa celebrade entre la FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS
DE COMERCIO Y SERVICIOS v o SINDICATO FMPIL.LATDOS TOF COMERCIONE CAPITAL TTDERAL
por & scclor sindical, v la cmpresa DESPEGAR COM AR SOCIELAD ANONIMA ¥ I FEDERACION
ARGENTINA DE EMPRESAS DE VIAIES Y TURISMO, por el sector empleador, conlorme Io dispuesie en la
Ley de Negoclacion Colectiva N7 14250 (1.0, 2004,

D a aves de las efendas actuaciones las partes pactan wn Coavenio Colectivo de Trabajo de Empresa el que
serd artficulade eon el Convenic Colectivo de Trubajo N® 54708 gque resulta ser complementario 2 su viee del
Convenin Colectiverde Trabugo % 130075

e 2l presente insfrumento ennvencional sech de aplicacian para los empleados en relacidn de dependencia de 1a
gmpresa qus s desempeiien o Jos distintos cstablecimiontos de la misma o para aguellos que desarrollen sus
tareas fuera del dmbito de 1a misma, en cualquisr jurisdiccian de 1a Repdblica Argentina,

Que en cuanto a la FEDERACION ARGENTINA DC CMPRESAS DL VIAILS ¥ TURISMO, teniendo en
consideracion  argumentos vertidos en el IF-2019-90475050-APN-DGDMT#MPYT e hace saber que sin
perjuicio de su participacidn v ratificacién en el IF-2010-93A20A65-APN-DNRYRTHMEYT. ¢l Convenio
Culective de Trabajo se cofiende celebrado entre la FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS DE
COMERCIO ¥ SERVICIOS y ol SINDICATO EMPLEADUS DE EUI".-%ERCII;} DE CAPITAL FEDERAL, por
el sectar simdical, ¥ la empresn DESPOEGAR.COMAR SOCIEDAD ANOMIMA  siendo exclusivamente para ¢l
dmbito do s ciopresa inencionada.

Chue 2l dmbite de aplcacion del mentade instrumente 5o clreunscribea la estrictn correspondancia entre el alcance



de resresentacion del sector empresario firmante, v los dmbitos persanal y terricorial de la entidad sindical ds
tnarras, emargentes de su personeria gremial,

Cue respeeto a lo pactadeo en el articule 17 de dicho inscrumento, se hace saber 2 [as partes que al Tespeclo rige lo
dispuestn en el articulo 103 bis de la Ley N® 20744 (Lo 1976).

Que los agentes negociales han ratificada el contenido y linmas alli insertas, acredilande sus personerias ¥
[cultades para negociar colectivamente con la8 constancias glosadas a los prescates actuados,

Que asimisine s¢ acraditan los recandos formales exigidos porla Ley W= 14250 (Lo, 20021

Cue la Asesoria Técrico Tegal de la Direceidn Macional de Relaciones ¥ Regulaciones del Trabajo de este
Ministerio, tomnd la intervencion gue le compets.

Que por lo expuestn, comespende dictar el pertinente acto administralivo de lomologacién, de conformidad con
los antevedentes mencionados,

Cjuc una vez dictado el pressnte acto administrative homologatoria, s¢ remitisdn las presentes acluaciones a la
Direction de Relaciones ¥ Regulaciones del Trabajo, a fin de evaluar ls procedencia de fijar ¢l promedia de fas
remuneraciones, del enal surge el iope indemnizatoric eslablecido en el articulo 245 de Ia Ley N* 21744 (Lo
1978] v sus modilicatorias,

Cue las faculdes del suscriptn par resolver en las presentcs acluaciones, surgen de las atnbucienes aloraadas
par gl DECTO-201Y -35 -APN-PTE.

For ello,
1L SFCRETARIO DE TRABAIG
RESUELVE:

ARTICULO 15 Declarase homologado el convenin colective de trabajo de empresa celebrado enire la
FEDERACION ARGENTINA DE EMPLEADOS DE COMERCIO Y SHERWVICIOS v cl SINDICATO
EMPLEADDS DE COMERCIO DE CAFILAL FEDERAT, pur el sector sindical, v la cmpresn
DESPEGAR COM.AR SOCIEDAD ANONIMA, por el sector empleador, obrante en el I0-2019-38148650-
APN-DGDMIEMEYT dal EX-2019-58016319-APN-DGDMTsMPYT econlorme lo dispuesto en la Ley N7
14.250 (t.o. 2004).

ARTICULO 27~ Girese & la Dircceidn de Gestion Documenial dependiente de la Direccion General de
Lilormatica, Innovacitn Teenoldwics v Gestdon Documental. Cumplido, pase a la Direccidn MNacional de
Relacionzs v Regulaciones del Trabaio a los fines del registro del Convenio Coleetiva de Trahajn de Empresa
ohranie e @l TE-2019-58148650-APN-DGDMTSMPYT del EX-2019-5801631-APN-DGDMT#MEYT

ARVICULD 3°- Nutiliguese 3 las partes sigmatarias. Posleriormonte pase a la Direccion Je Relaciones v
Repulacivnes del Trabajo a fin de evaluar la procedencin de fjar el promedio de las remunerscionzs, del vusl
surge <l tope indemnizaturio, do acuerdn a 1o establecido en el articulo 245 de fa Ley %7 20741 (1.0 976}y mus
modificatorias. Finalmente, procédase a la guarda del presente comjunizmente con gl Convenig Colectivo de
Trabajo N 347108,



ARTICULO 47 - Hiase saber que en el supuesto yue este MINISTERIO DE PRODUCCION ¥V TRARAIC na
efectie la publicucion de cardcler gratuita del convenio homolopada v de esta Resolucicn, resaltara aplicablz lo
catablecido on el tereer parrafo del Artdeulo 3 de s Loy - 14 250 (1.0, 2004,

ARTICULD 5% Comuniquess, publiguese, dése a la Direccion Nacional del Registrg Oicial y archivese,
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